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Ola, amigo usuario,

Sabemos de toda a preocupagio que pode existir
quando falamos do uso de dados e de sua
privacidade, ndo é mesmo? Foi pensado nisso que
elaboramos esse documento.

Desta forma conseguiremos deixar claro para vocé
todos os dados e informacdes que teremos acesso e
sobre o tratamento de dados que teremos ao vocé
acessar o Clube GDO.

Aproveite a leitura!

Coleta de informacoes pes.

Ao acessar o Clube GDO, nds poderemos solicitar e coletar os seguintes dados, para as
seguintes finalidades:

A

% Nome: para lhe chamar nas comunicacdes que sejam necessarias;

A

% E-mail: para termos um canal de comunicagao oficial, onde enviaremos comunicados
sobre o site da GDO, ex. noticias que podem l|he interessar.;

% Endereco IP (Internet Protocol): coletamos o endereco IP para fins de seguranca e
para entender melhor a localizagdo geogréafica dos nossos usuarios.

% Dados do dispositivo: podemos coletar algumas informag¢des adicionais sobre o
dispositivo que vocé usa para acessar nosso site, como tipo de dispositivo, sistema
operacional, navegador da web e versao.

Finalidade da coleta

Além das finalidades acima, para as quais vocé esta nos conferindo seu consentimento,
poderemos utilizar e tratar seus dados pessoais em qualquer hipotese que a lei permita e
gue ndo precisemos do seu consentimento para o uso.

Armazenamento e Proteca

Suas informagdes pessoais sdo armazenadas em um servigo de gerenciamento de dados e/ou
automacao de marketing (atualmente utilizamos o servico RD Station, mas poderemos
utilizar outro site). Tal sistema é responsavel por gerenciar seus dados e enviar e-mails em
Nosso nome.
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Mas ndo se preocupe, tais sistemas possuem ambiente seguro e adotam varias medidas de
seguranc¢a adequadas para proteger suas informacdes pessoais da mesma forma que nés
fazemos.

Cookies e tecnologias semelha

Nosso site utiliza cookies e tecnologias semelhantes para melhorar sua experiéncia de
navegacao. Essas tecnologias nos permitem coletar informacdes sobre o uso do site, como
paginas visitadas, tempo gasto no site e origem do trafego, etc. Utilizamos esses dados para
melhorar nosso site, entender suas preferéncias e direcionar campanhas de marketing mais
eficazes. Os cookies também sdo usados para incorporar videos do YouTube em nosso site e
proteger contra spam e atividades fraudulentas com o Recaptcha.

Vocé pode gerenciar suas preferéncias de cookies através das configuragdes do seu
navegador. Lembre-se de que a desativacao de certos cookies pode afetar a funcionalidade
e a sua experiéncia como usuario no Clube GDO.

Dividimos a utilizagdo dos cookies em nosso site da seguinte maneira:

% Essenciais: sdao fundamentais para que o site e suas funcionalidades funcionem

adequadamente;

% Preferenciais: servem para salvar suas preferéncias de navegagdo, melhorando a
experiéncias e agilizando os acessos do usuario;

% Estatisticos: sdo utilizados para medir o desempenho dos acessos no site;

% Marketing: melhoram a experiéncia sua experiéncia enquanto usuario com relacao aos

anuncios exibidos, evitando, por exemplo, que o mesmo anuncio apareca repetidas
vezes

Além disso, pensando em proteger vocé, usuario, e o proprio site do Clube, utilizamos
ferramentas para proteger nosso site contra spam e atividades fraudulentas que possam
afetar sua autorizacdo em nossos cookies..

Compartilhamento de informc

No6s ndo compartilhamos suas informagdes pessoais com terceiros, exceto nos seguintes
casos:

% Quando necessario para fornecer os servigos solicitados por vocé, como processar suas
reservas de ingressos, ou lhe acionar para lhe avisar de alguma campanha ou promogao;

Quando exigido por lei ou por autoridades governamentais;

>

Prestadores de servigos: Podemos compartilhar suas informagdes com terceiros que

>

prestam servicos em nosso nome para auxiliar na operacao do site e na prestacdo de
nossos servigos, como processamento de pagamentos e dados, envio de e-mails,
tiqueteiras, sorteios online, analise de dados, etc. Esses prestadores de servicos tém
acesso limitado as suas informacdes e estdo obrigados a protegé-las e utiliza-las apenas
de acordo com nossas instrucoes;
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% Parceiros de negécios: Podemos compartilhar suas informagdes com parceiros de
negocios com os quais colaboramos para a organizacdo e promocdo de shows e
eventos. Nesses casos, sempre exigimos que os parceiros cumpram todas as leis e
regulamentos aplicaveis a protecao de dados;

>

Cumprimento de obriga¢oes legais: podemos compartilhar suas informacdes para
cumprir obrigacdes legais, proteger seus direitos ou seguranca, para autoridades
publicas, caso seja solicitado, etc., entre outras possibilidades que sejam autorizadas pela
lei.

Links para sites de terceiros

Nosso site pode conter links para sites de terceiros, porém, esta Politica de Privacidade ndo
se aplica a esses sites, desta forma, recomendamos que vocé sempre revise as politicas de
privacidade dos sites relacionados ao nosso antes de fornecer suas informacdes pessoais
e/ou outros dados.

Direitos do titular dos dados

Vocé tem varios direitos em relacdo aos seus dados pessoais, conforme estabelecido na
legislacdo de protecdo de dados aplicavel ao nosso caso. Isso inclui o direito de acessar,
corrigir, excluir e restringir o processamento de seus dados pessoais.

Para exercer esses direitos ou se vocé tiver alguma dudvida ou preocupagdo em relagdo a
nossa politica de privacidade, entre em contato com o nosso Encarregado de Protegdo de
Dados (DPO) pelo e-mail: lgdp@gdo.com.br.

Nossa equipe estara sempre disposta a lhe atender e auxiliar da melhor maneira.

Atualizacoes

Estamos vivendo em uma época em que a evolucao tecnoldgica acontece de maneira muito
rapida e a todo tempo. Por isso, podemos atualizar esta Politica de Privacidade
periodicamente para refletir alteracbes nas nossas praticas de privacidade e respeitar futuras
legislagdes sobre tais situagdes.

Considerancoes finais

Esperamos que tenha aproveitado a leitura, compreendido todos os pontos e esteja se
sentindo mais seguro com relagdo aos seus dados. Mas, em caso de duvidas, sugestdes,
reclamacoes, etc. fique a vontade para nos acionar, no canal citado acima. Estamos sempre
dispostos a melhor nossa forma de atendimento a vocé.



